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法務部公義與關懷施政措施簡介 
 

※本文摘錄自法務部調查局清流月刊 104 年 5 月號 

◎陳炎輝（作者為法務部檢察司專員） 

壹、公義關懷力求全方位為民服務 

  法務部業務攸關我國民主法治發展、人權落實與公義維護；依《法

務部組織法》規定，法務部是我國法務行政主管機關，辦理全國檢察

行政、犯罪防治、犯罪矯正、司法保護、廉政、行政執行、法規諮商、

行政院之法律事務及司法人員養成教育業務。因此，法務部所屬機關

分為檢察、調查、矯正、行政執行及廉政機構等五大系統，各機關依

法令辦理職掌管轄業務，分別負責打擊犯罪、伸張公平正義、矯正教

化收容人、推廣司法保護、推動廉政革新、落實人權保障、提供法規

諮商、執行公法上金錢債權等項工作。 

  以各級檢察機關為例，民眾大多認為檢察署就是古代的衙門，是

辦理社會凶殺案件的地方，與行政機關為民服務的形象完全不同。法

務部為使檢察機關擺脫「冰冷衙門」的刻板印象，要求各檢察機關創

造溫馨而富有人性的訴訟環境，採行各項「親民、便民、禮民」的服

務措施，以「創新、主動、專業、負責、關懷」的服務態度，積極提

供民眾之各項司法服務。 

  為樹立優良司法形象，落實為民服務工作，臺灣高等法院檢察署

（下稱臺高檢）並通令各地方法院檢察署（下稱各地檢署）設置「為

民服務中心」，提供書寫工具、休息桌椅及飲水設備、公用電話、各

項服務措施簡介、供應各種聲請書狀例稿及範例、法律常識參考書

籍、代換硬幣等服務項目。再以法務部調查局（下稱調查局）為例，

民眾對調查局多存有「神秘情報機關」的認知，依《法務部組織法》

第５條第１款規定，調查局係執行國家安全維護、機關保防、貪瀆、

賄選、重大經濟犯罪、毒品犯罪及洗錢等調查防制業務。簡言之，調
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查局是司法調查機關、司法警察機關，主要任務是維護國家安全與偵

辦重大犯罪，包括防制內亂與外患、保護國家機密、貪瀆防制和賄選

查察、國內安全調查，防制非法槍械、毒品、組織犯罪、經濟犯罪及

洗錢等工作，除可保障民眾合法權益，並讓歹徒受到應有的法律制

裁，對確保國家安全、維護社會安定、保障民眾福祉，具有重大的貢

獻。 

  事實上，調查局不僅是國家的調查局、民眾的調查局、服務的調

查局，更是「大家的調查局」，能為民眾提供更多、更好的服務。以

「遭水淹、受潮濕、蟲蛀腐爛、油漬塗染或火燻燒毀」的鈔票而言，

依中央銀行《污損破損不適流通之紙幣及硬幣收兌標準》規定，鈔票

有污破損情形時，若餘留部分在四分之三以上者，可以照面額全數申

請兌換；若餘留部分在二分之一以上，但未達四分之三時，則按面額

之半數兌換；殘留部分未達二分之一則不予收兌。為便利民眾申請兌

換污破損之鈔票，調查局免費為民眾鑑定污破損鈔券鑑定，97 至 103

年間完成火焚鈔券鑑定金額逾新臺幣（下同）三千九百萬元；至於污

破損鈔券之鑑定案，民眾獲兌金額逾三千三百萬元，民眾對此服務滿

意度超過九成。此外，在親子血緣鑑定案件中，常發現弱勢族群未婚

所生之子女，未申報戶口或出生登記，以致生父或生母不詳。為解決

無籍兒童教養問題，調查局對低收入戶提供免費血緣鑑定，以預防可

能衍生的社會問題。 

  另以法務部行政執行署（下稱執行署）為例，主要辦理公法上金

錢給付義務（如欠稅、罰鍰及健保費）之強制執行。為落實法務部「公

義與關懷」施政理念，執行署除持續要求各分署加強執行滯欠大戶案

件，依法妥慎運用各種執行措施，落實執行禁奢條款，以充裕各級政

府經費財源外，並自 101 年度起，將協助弱勢義務人解決急難及生活

困境列為重要業務。針對弱勢、低收入戶或無業之義務人，若其有繳

納之意願，盡量在法定執行期間內放寬分期繳納期數（最長 60 期），
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以較緩和的方式協助其履行義務。在扣押義務人存款帳戶時，如發現

其存款係依法所領取的社會福利津貼、社會救助金或補助款，應即撤

銷扣押，以保障其最低之生活水準。各分署在執行過程中，若發現義

務人因失業、經濟困頓或遭逢變故，因而無力繳納欠款，應適時與地

方政府或公益團體合作，協助其轉介就業媒合或社會救助，發展特有

的關懷弱勢執行文化。 

貳、建立廉能政府並嚴正執行法律 

  貪腐是世界各國所面臨的共同議題，加強國際合作也是全球反貪

腐的趨勢；推動國際合作與交流，融入國際廉政發展趨勢，積極邁向

國際反貪潮流，向來是法務部施政主軸之一。為強化廉政革新，建立

乾淨政府，法務部廉政署（下稱廉政署）積極爭取主辦國際會議、研

討會及考察參訪等活動，以便與各國分享反貪經驗及交換資訊，汲取

國際廉政最新動態，掌握國際廉政脈動，作為我國制定廉政政策、制

度及執行廉政工作之參考，並透過廣泛接觸、溝通、了解，增進國際

能見度及清廉形象，逐步達成加入國際廉政、反貪組織之目標。103

年 12 月 12 日，廉政署與「臺灣透明組織」於財團法人張榮發基金

會舉辦「2014 廉政治理研討會」，會中邀請「國際透明組織」及挪

威、奧地利、新加坡、韓國、蒙古等國家之廉政領域有實務經驗的學

者專家，針對「廉政體系之架構與實踐」、「廉政專責機構的成效與

挑戰」及「國際反貪新趨勢與重要議題」進行深入探討。 

  廉政不僅是國家競爭力的指標，更是民眾對政府信任及期待的關

鍵所在，對我國政治、經濟、社會、教育及文化等各層面之發展，極

具重要且深遠的影響。為強化調查局及廉政署整體肅貪能量，聯合建

立資源共享、情資分享及相互協力之橫向聯繫機制，法務部於 102

年８月１日訂頒《法務部廉政署與法務部調查局肅貪業務聯繫作業要

點》，雙方強化良性互動，大幅提升肅貪動能與效率。截至 103 年
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12 月止，共有 90 案經聯繫協調交由兩機關專責辦理，避免重複調查

之情事發生，發揮複式布網功能，進而減少犯罪死角，不僅有效整合

肅貪之資源，更強化廉政革新的力道。 

  國際透明組織於103年12月３日公布2014年清廉印象指數（簡

稱 CPI），我國分數為 61 分（滿分 100 分），在全球 175 個受評國

家及地區中排名第 35 名，分數雖與 2013 年相同，但名次進步１名；

我國排名已連續兩年向上提升，勝過八成納入評比的國家及地區。 

  法務部及所屬機關之業務核心價值在於：嚴正執行法律維護公

義、摘奸發伏懲兇除惡、移風易俗導正法治觀念、掌握輿情偵辦民怨

犯罪、濟弱扶傾司法保護。就危害食品安全衛生事件而言，已嚴重影

響國人身心健康，法務部檢調機關本於「司法為民」理念，持續與主

管機關緊密合作，強力打擊危害食品安全衛生之犯行，務使危害國家

及社會之黑心廠商，受到法律應有的嚴厲制裁。針對該等惡質廠商犯

罪所獲取之不法所得，檢調人員必會凍結並扣押其存款與資產，讓這

些歹徒無法享用犯罪所得之利益，澈底斷絕其犯罪誘因與動機。103

年已查扣黑心廠商犯罪所得達二億三千八百四十三萬餘元，不僅維護

被害人求償權利，並保全將來宣告沒收不法所得之執行。基於「無人

能因犯罪而受利益」之原則，法務部並研擬刑法總則修正草案送交立

法院審議，增訂沒收第三人財產及非以定罪為基礎的沒收機制，同時

解決沒收客體以限於犯罪行為人所有（違禁物及專科沒收除外）之弊

端。 

  為有效防制毒品氾濫、查緝毒品犯罪、阻絕毒品流通並協助成癮

者完成戒治，法務部從偵查實務之觀點，以追求成效為導向，並以防

患未然、武裝自己、拔根斷源、遠離毒害做為政策方向，積極推動《防

毒拒毒緝毒戒毒聯線行動方案》；103 年共計查獲各級毒品 4,339.5

公斤（純質淨重），較 102 年 3,656.5 公斤，增加 683 公斤、18.7％。
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特別是 103 年查獲來自大陸地區之Ｋ愷他命高達 3,000 公斤，為海峽

兩岸打擊毒品犯罪史上，聯手查獲毒品數量最多的一次，落實兩岸共

同邊境防制，全面圍堵毒品流竄之目標。另為有效阻絕新興毒品流入

校園，維護青年學子健康及學習環境，臺高檢及各地檢署不定期動員

警調憲等司法警察機關，強力查緝校園毒品供應管道；103 年共實施

３次全國同步掃蕩校園毒品行動，針對 1,263 個地點搜索追緝，緝獲

嫌犯 1,239 人、聲請羈押獲准 63 人，給予毒梟致命的打擊與摧毀。 

參、推動修復式司法強化國際互助 

  傳統刑事政策基於「以牙還牙，以眼還眼」思維，偏重於制裁及

懲罰加害人，聚焦於犯罪行為人、法律的適用及應給之刑罰。加害人

固然受到法律制裁，但刑罰本身並無法直接彌補被害人所受之損害及

傷痛，仍有部分被害人或其家屬認為司法不公。另一方面，加害人入

監服刑後，大都認為自己已經受到法律懲罰，受刑後並沒有虧欠任何

人，因而不會去探討或分析其犯罪行為，對被害人或其家屬所造成的

影響。有鑑於此，法務部自 101 年９月起，擴大於各地檢署推動《修

復式司法試行方案》，以被害人與加害人為核心，協助雙方面對犯罪

事件，促進彼此真誠溝通，提供獨立於現行刑事司法制度之外的人性

化選擇。本方案截至 103 年 12 月計開案 884 件，其中 432 件已進入

對話，並有 309 件達成協議，讓被害人與加害人雙方都有重新開始的

機會。 

  國際社會邁向全球化趨勢，犯罪行為及手法除日新月異外，犯罪

組織也朝跨國、跨域性發展，並非單一國家所能獨自解決。面對跨國

（域）性犯罪，我政府已與大陸簽署《海峽兩岸共同打擊犯罪及司法

互助協議》，法務部及所屬機關並積極參加各種國際組織，維持與各

國緊密的良好互動關係，藉此建立國際司法互助網絡，共同合作打擊

跨國犯罪。例如，103 年５月間菲律賓海巡船與我國漁船廣大興 28
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號發生衝突，造成我國漁民死亡，為護衛我國漁民權益並伸張公義，

法務部透過各種管道強烈表達不滿，並派員與菲方合作進行調查；最

後菲方以殺人罪起訴該國所屬公民８人。另外，英國人林○穎在臺酒

駕撞死國人黃○德（即孝子送報生），經法院判決有期徒刑４年；嗣

後林○穎畏罪潛逃出境，經我國與英方洽商簽署《臺英關於引渡林○

穎瞭解備忘錄》，英國同意將其引渡回臺，開創中英間引渡之先例，

具體保障國人權益。 
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【廉政小叮嚀】 

    廉能是政府的核心價值，貪腐足以摧毀政府的形象，公務員應

堅持廉潔，拒絕貪腐！ 

法務部廉政署廉政檢舉專線 0800-286-586 

 

【廉政署受理檢舉方式─多元管道】 

一、「現場檢舉」方式：廉政署成立 24 小時檢舉中心(臺北市中山

區松江路 318 號 2 樓)，由輪值人員負責受理民眾檢舉事項。 

二、「電話檢舉」方式：設置「0800」檢舉專線，電話為

「0800-286-586」(0800-你爆料-我爆料)。 

三、「書面檢舉」方式：郵政檢舉專用信箱為「台北郵政 14-153

號信箱」。 

四、「其他」方式： 

(一)傳真檢舉專線為「02-2562-1156」。 

(二)電子郵件檢舉信箱為「gechief-p@mail.moj.gov.tw」。 

 

 


